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Datenschutzerklärung 

EEG Guntramsdorf 

Stand: Februar 2026 

1. Verantwortlicher 

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des österreichischen 

Datenschutzgesetzes (DSG) ist: 

 

EEG Guntramsdorf (Erneuerbare-Energie-Gemeinschaft) 

Rathaus Viertel 1/1 

2353 Guntramsdorf 

ZVR-Zahl: 1953238703 

E-Mail: info@eeg-guntramsdorf.at 

Web: https://eeg-guntramsdorf.at 

2. Datenschutzkoordinator 

Der Datenschutzkoordinator der Energiegemeinschaft ist unter folgender Adresse erreichbar: 

 

E-Mail: datenschutz@eeg-guntramsdorf.at 

Über diesen Kontakt können Sie sämtliche Betroffenenrechte ausüben sowie Fragen zum 

Datenschutz stellen. 

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich auf Basis einer gesetzlichen 

Rechtsgrundlage gemäß Art. 6 Abs. 1 DSGVO: 

3.1 Vertragserfüllung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) 

• Begründung und Verwaltung der Mitgliedschaft in der Energiegemeinschaft 

• Zuordnung von Zählpunkten zu lokalen und regionalen Energiegemeinschaften anhand der 

Beauskunftungszahl 

• Abwicklung des Energieaustauschs (Verbrauch und Einspeisung) innerhalb der Gemeinschaft 

• Verarbeitung von Viertelstundenwerten zur Berechnung des Energieanteils je Mitglied 

• Erstellung von Rechnungen und Gutschriften, Abwicklung des Zahlungsverkehrs (SEPA-

Lastschrift und Überweisung) 

• Kommunikation im Rahmen des Vertragsverhältnisses (E-Mail, Mitgliederportal) 

• Bereitstellung des Mitgliederportals mit persönlichem Zugang 
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3.2 Gesetzliche Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) 

• Erfüllung steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten gemäß Bundesabgabenordnung (BAO) 

• Meldepflichten gegenüber dem Netzbetreiber gemäß ElWG und den Sonstigen Marktregeln 

• Meldungen an die Regulierungsbehörde E-Control 

• Übermittlung der EC_PODLIST und sonstiger Meldungen im EDA-System 

3.3 Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

• Optimierung der Teilnahmefaktoren auf Basis historischer Verbrauchs- und Erzeugungsdaten 

• Erstellung anonymisierter Statistiken über Energieaustausch und Gemeinschaftsleistung 

• Prävention von Missbrauch und Sicherstellung der technischen Integrität des Systems 

3.4 Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 

Sofern Daten auf Basis einer Einwilligung verarbeitet werden (z. B. Newsletter, 

Fotoöffentlichkeitsarbeit), erfolgt ein gesonderter Hinweis bei Einholung der Einwilligung. Eine erteilte 

Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

4. Kategorien verarbeiteter Daten 

4.1 Stammdaten 

• Vor- und Nachname 

• Anschrift 

• E-Mail-Adresse und Telefonnummer 

• Geburtsdatum 

• Bankverbindung (IBAN, BIC) bei erteiltem SEPA-Mandat 

• UID-Nummer (bei Unternehmern) 

4.2 Energiedaten 

• Zählpunktbezeichnungen (Beauskunftungszahl und Zählpunktnummer) 

• Verbrauchs- und Einspeisedaten in Viertelstundenauflösung 

• Zuordnung zu lokaler und/oder regionaler Energiegemeinschaft 

• Teilnahmefaktoren und historische Verbrauchsprognosen 

4.3 Abrechnungsdaten 

• Rechnungen und Gutschriften (Beträge, Zeiträume, Tarifzuordnung) 

• Zahlungsein- und -ausgänge 

• SEPA-Lastschriftmandate und Rücklastschriften 

4.4 Kommunikationsdaten 

• E-Mail-Korrespondenz 

• Anfragen über das Mitgliederportal oder Kontaktformular 

• Protokolle der Zugangsdaten zum Mitgliederportal (Login-Zeitpunkte) 
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5. Empfänger und Auftragsverarbeiter 

Eine Übermittlung personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfüllung 

erforderlich ist, eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder eine Einwilligung vorliegt. Im Einzelnen: 

 

Netzbetreiber: Wiener Netze GmbH bzw. der jeweils zuständige Verteilernetzbetreiber – Übermittlung 

von Zählpunktdaten und Energiemengen im Rahmen der EDA-Prozesse gemäß ElWG und Sonstigen 

Marktregeln. 

 

Abrechnungsdienstleister: EEGFaktura (Verein VFEEG) und/oder EEGControl (cyb cyber telekom 

gmbh) – Verarbeitung von Verbrauchs- und Einspeisedaten zur Rechnungserstellung im Auftrag der 

Energiegemeinschaft. Es bestehen Auftragsverarbeitungsverträge gemäß Art. 28 DSGVO. 

 

Kommunikationsdienstleister: PONTON X/P Messenger – Übertragung von Marktmeldungen im 

EDA-System. 

 

Bankdienstleister: Raiffeisen Regionalbank Mödling – Abwicklung von SEPA-Lastschriften und 

Überweisungen. 

 

Eine Übermittlung von Daten in Drittländer (außerhalb des EWR) findet nicht statt. 

6. Speicherdauer und Löschfristen 

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für den jeweiligen 

Verarbeitungszweck erforderlich ist oder eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht: 

 

Stammdaten: Für die Dauer der Mitgliedschaft und bis zum Ablauf der gesetzlichen 

Aufbewahrungsfristen (in der Regel 7 Jahre gemäß § 132 BAO). 

 

Verbrauchs- und Einspeisedaten: Viertelstundenwerte werden für 3 Jahre nach Ablauf des 

Abrechnungsjahres gespeichert, sofern keine längeren gesetzlichen Fristen gelten. 

 

Abrechnungsdaten: 7 Jahre ab Ende des Geschäftsjahres gemäß § 132 BAO. 

 

Kommunikationsdaten: Allgemeine Anfragen werden 6 Monate nach Abschluss der Bearbeitung 

gelöscht. Vertragsrelevante Korrespondenz wird für die Dauer des Vertragsverhältnisses zuzüglich der 

gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gespeichert. 

 

Login-Daten Mitgliederportal: 12 Monate nach dem jeweiligen Login-Ereignis. 

 

Nach Ablauf der jeweiligen Frist werden die Daten gelöscht oder unwiderruflich anonymisiert. 
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7. Rechte der Betroffenen 

Als betroffene Person stehen Ihnen folgende Rechte gemäß DSGVO zu: 

 

Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO): Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu erhalten, 

ob personenbezogene Daten verarbeitet werden, sowie Auskunft über diese Daten und die Umstände 

der Verarbeitung. 

 

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie haben das Recht, die unverzügliche Berichtigung 

unrichtiger Daten sowie die Vervollständigung unvollständiger Daten zu verlangen. 

 

Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO): Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer Daten zu 

verlangen, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder sonstige Rechtsgrundlagen 

entgegenstehen. 

 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie haben das Recht, unter 

bestimmten Voraussetzungen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen. 

 

Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie haben das Recht, die Sie betreffenden Daten 

in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder deren Übermittlung 

an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen. 

 

Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO): Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer 

besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten auf Basis berechtigter 

Interessen Widerspruch einzulegen. 

 

Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO): Sofern die Verarbeitung auf einer 

Einwilligung beruht, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

 

Zur Ausübung dieser Rechte wenden Sie sich bitte an den Datenschutzkoordinator unter 

datenschutz@eeg-guntramsdorf.at. 

8. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen Datenschutzbehörde einzureichen, wenn 

Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen die DSGVO verstößt: 

 

Österreichische Datenschutzbehörde (DSB) 

Barichgasse 40–42, 1030 Wien 

E-Mail: dsb@dsb.gv.at 

Web: https://www.dsb.gv.at 

 

Darüber hinaus steht Ihnen als Verbraucher das Streitbeilegungsverfahren bei der 

Regulierungsbehörde E-Control gemäß § 105 ElWG offen. 
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9. Datensicherheit 

Die Energiegemeinschaft trifft angemessene technische und organisatorische Maßnahmen zum 

Schutz personenbezogener Daten gemäß Art. 32 DSGVO. Dazu zählen insbesondere: 

• Verschlüsselte Datenübertragung (TLS/SSL) für alle Webdienste und das Mitgliederportal 

• Zugangskontrollen und rollenbasierte Berechtigungen im Mitgliederportal 

• Regelmäßige Sicherheitsüberprüfungen der eingesetzten Systeme 

• Auftragsverarbeitungsverträge mit allen Dienstleistern gemäß Art. 28 DSGVO 

• Verarbeitung nach den Grundsätzen „Privacy by Design“ und „Privacy by Default“ 

10. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Die Energiegemeinschaft behält sich vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf anzupassen, um sie 

an geänderte rechtliche Rahmenbedingungen oder technische Änderungen anzugleichen. Die jeweils 

aktuelle Fassung ist unter https://eeg-guntramsdorf.at/assets/datenschutz.pdf abrufbar. Wesentliche 

Änderungen werden den Mitgliedern per E-Mail oder über das Mitgliederportal mitgeteilt. 

 

 

Guntramsdorf, im Februar 2026 

 


